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SUPERVISOR DE SEGURIDAD PRIVADA 

 

1. OBJETIVO DEL CURSO 

El objetivo del curso es proporcionar a los participantes los conocimientos, 

habilidades y herramientas necesarias para desempeñarse de manera efectiva 

en funciones de seguridad privada en Chile. 

Al finalizar la capacitación, los participantes serán capaces de aplicar las 

competencias laborales y valores propios del perfil ocupacional de un supervisor 

de seguridad. Sus responsabilidades incluyen la supervisión y control de los 

componentes del sistema de seguridad privada bajo su cargo, así como la 

gestión de los elementos de seguridad asignados al personal y el mantenimiento 

de los equipos destinados a proteger las instalaciones de la empresa donde 

prestan servicios de seguridad privada. 

Esto le permitirá que, una vez requerido por su empleador, la autoridad 

fiscalizadora O.S.10 le otorgue una certificación como supervisor de seguridad 

privada de acuerdo con los requisitos establecidos por la Autoridad Fiscalizadora 

O.S.10, obteniendo así su tarjeta de identificación que los habilita para ejercer 

dicha función. 

2. PÚLICO OBJETIVO 

El curso está dirigido a personas que quieran mejorar sus competencias 

laborales y desempeñarse como supervisor de seguridad privada en una 

empresa. 

3. CERTIFICACIÓN 

Una vez completado el curso, los participantes reciben una certificación, que 

acredita que se encuentra capacitado para desempeñarse como supervisor de 

seguridad privada en una empresa. Sin embargo, esto no significa que estén 

certificados por la autoridad fiscalizadora (O.S.10).  
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Es decir, nuestra certificación les permite que, una vez cuando su empleador lo 

requiera, solicite obtener la certificación O.S.10 de la autoridad fiscalizadora. 

4. MÓDULOS DEL CURSO 

  Cantidad de Horas 

N° Módulo Autoaprendizaje  Teórica Total 

1 Seguridad de Instalaciones    

2 Detención    

3 Reforma procesal penal    

4 Valores y Ética    

5 Derecho Laboral    

6 Supervisión eficaz de seguridad    

7 Seguridad y salud en el trabajo    

8 Alarmas    

 TOTAL  124 4 124 

 

5. METODOLOGÍA 

5.1. Autoaprendizaje: 

El método de autoaprendizaje implica apropiarse de los contenidos de forma 

autónoma. El participante comprende lo fundamental del texto y busca el sentido 

implícito del mismo, así como sus circunstancias y formas de aplicación laboral. 

Para estructurar su proceso de autoaprendizaje, el curso se diseñó con 8 

módulos, mediante una secuencia didáctica que va desde lo general a lo 

particular, o desde los fundamentos hasta la aplicación laboral más práctica. 

5.2. Horas teóricas 

Se desarrollará mediante recursos didácticos como presentaciones de 

diapositivas, resúmenes de cada módulo contenido en un manual de 

autoaprendizaje en formato PPT, y fomentará una secuencia de enseñanza IRE: 

pregunta inicial, respuesta, evaluación de respuesta. La adquisición de los 

conocimientos teóricos se reforzará con la implementación de la técnica de 

“estudio de casos”, mediante la cual se presentarán diapositivas con situaciones 
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críticas de un supervisor de seguridad. Además, se responderán las dudas que 

le surgieron al participante durante el proceso de autoaprendizaje. 

6. APRENDIZAJES ESPERADOS 

1. Identificar riesgos y medidas de seguridad específicas en instalaciones y 

supervisar y coordinar operaciones de seguridad en entornos privados. 

2. Conocer y aplicar las normativas legales y los procedimientos adecuados 

para la detención de personas en situaciones de flagrancia, garantizando el 

respeto a los derechos humanos y la correcta coordinación con las autoridades 

competentes en el entorno de seguridad privada. 

3. Comprender los principios fundamentales de la reforma procesal penal 

chilena, y aplicar los procedimientos y normativas vigentes para asegurar el 

debido proceso y la protección de los derechos fundamentales de todos los 

sujetos procesales en el entorno de seguridad privada. 

4. Desarrollar comprensión de los principios éticos y los valores 

fundamentales, así como la capacidad para analizar y aplicar estos conceptos 

en situaciones de la vida diaria y en el entorno de seguridad privada. 

5. Desarrollar la capacidad de interpretar y aplicar las normas y principios 

del derecho laboral en el contexto de la seguridad privada, para resolver 

conflictos y garantizar el cumplimiento de las obligaciones y derechos tanto de 

empleadores como de trabajadores en este sector. 

6. Aplicar técnicas de gestión y control de seguridad privada y desarrollar 

habilidades para planificar y asignar tareas de seguridad eficientemente. 

Desarrollar habilidades de comunicación efectiva y presentación en público y 

comprender la importancia de la imagen personal y profesional en el rol de 

supervisor. 

7. Conocer los principios de riesgos laborales y entender cómo aplicar 

medidas de seguridad en el entorno laboral. 

8. Conocer leyes y regulaciones relacionadas con la seguridad privada en 

chile y comprender las responsabilidades legales de un supervisor de seguridad. 
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7. REQUISITOS APROBATORIOS 

Aquellos que obtengan como resultado final un 75% o más considerarán 

aprobados en el proceso. 

1. Examen de conocimientos. 

 


